懂心、爱、沟通
一跟铁棒问一把锁钥匙，我为什么撬不开锁呢。
钥匙笑着说，因为你不懂它的心啊。
——我常常遇到困扰，为什么我讲的明明都是很有道理的事情，为什么到了学生身上，他们却不能很好的做好，让我气急败坏，然而，我冲他们说理，他们还不听。
偶然的一个晚自习，看着学生一个个在认真的时候，我突然感触，我在这么大的时候，好像，也曾经抱怨我的班主任不够理解我，我的家人不够体贴我……
原来命运的轨迹竟然如此相似，每个18岁的你都曾经，厌恶过家长与老师的不理解。而每个28岁的教师也都曾经，埋怨过学生的不懂事。
好像一个惹人发笑的故事，然而到了最后，却是沉思，是啊，有的时候，我们总是站在自己的角度上去想，别人的这个行为对自己来说是伤害多大，却曾不去想，自己的行为其实对被人也是有副作用力的。
好像天平，我的比重大了一些，那么对方的比重就自然而然小了，天平难守，所以每次的沟通中都把自己放平，也是非常难的，毕竟谁的胳膊肘是往外拐的呢，哈哈。所以我希望，自己在每次处理事件中，无论是涉及到自己，还是不涉及到自己的，都能做到，先冷静，再分析，再去说话。毕竟，每一句话，她可能是甜蜜的糖果，也可能变成毒箭。我本无心伤人，还是尽可能少的“祸从口出”吧。
就像最近自己身处的一件事，老实说，也确确实实难过了一会儿，认为怎么可以这种方式去伤害别人呢，后来一想，也想通了，我也把自己的天平看的重了所以难受。这样一想，也就能理解别人的生气，也能理解一件事情中，自己对自己的最本能保护。有时候这件事的确很难做到，因为我们在和自己的本能做斗争，哪有这么容易。
老实说，以前完全都不懂的情况下就当了班主任，什么情况都懵懂懵知，完全是一个消防员的状态，甚至有时候，自己都是一个炸弹，一旦被点燃，便火冒三丈，也不知道班主任三个字的真正意义，也不知道一个班级的如何建设，亦步亦趋。很多时候，我甚至都是非暴力沟通的反面教材，我本来就是个较直的火爆女孩子，男孩子的性格，不记仇，但有啥说啥，所以一直来，男性朋友多一些，女性朋友则要么挚友，要么较少。以前也无所谓，总觉得不想涉及一些女孩的“争斗戏”，后来发现，身为女子，不可避免。
当一次次受伤的事件出现的时候，我也把这些当成我生命中的案例去分析，发现，原来那些事情也并非偶然，正所谓：所有的偶然都有必然的因素。我的行为很多程度上也都有或多或少导致这些问题的原因，虽然自己真的是无心之过，可是横看成岭侧成峰。因此，性格决定命运真的是真理。
很多的道理，不能一一列举，在书中都做了笔记，无论何时，我希望自己遇到也多多思索，能够明白，争端的产生并不是谁的错误，很有可能只是不经意的细节出现的一点小麻烦，别去逃避，也别去过度放大。诚然，在成长的路上，尤其是一个名班主任成长的路上，会遇到太多太多的麻烦，但是请相信，身边的困难虽然，好事亦不少却。勿忘敢恩，在学校，我有个很棒很棒的师傅，叶会乐，无论任何时候，他有多忙，我有多麻烦的境遇，他都是第一个安慰我并帮我冷静下来分析的人，还有语文组的师傅和前辈们，每次都给予我无限的鼓励，还有同事们。还有素芳师傅，虽然我们才两次活动，见面虽然但你对我细节的照顾真的很暖人~还有优秀的师兄师姐们，感恩，遇到大家。
我想，无论是任何的书籍，无论任何的沟通，爱，是最好的润滑剂，捧着爱的方式，无论是谁定能感受到，若是捧着其他的情绪，甚至愤怒、抱怨的，那么无疑给我们的事件处理上增大了很多很多的困难。
懂心、爱、沟通。
——虽然感悟很多，但我想，这是我最有感触的三个词。
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